POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy

Jesli dokonali Panstwo zakupu w naszym sklepie jako konsumenci lub osoby fizyczne
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg, jesli zakup nie ma dla Panstwa charakteru zawodowego,
majg Panhstwo prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy rzeczy, zakupionych w naszym sklepie, w
terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo
w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panhstwa
weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowa¢ nas — tj. DJI
ARS INNPRO ROBERT BLEDOWSKI Sp. zo.0., dane kontaktowe dostepne w zaktadce
https://dji-ars.pl/kontakt/ - o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przykfad pismo wystane poczta, faksem lub pocztg
elektroniczng).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczgcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od umowy z nami zawartej zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie
zgodziliscie sie Pahstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego,
ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Prosze odestac lub przekazaé nam rzecz, ktorej dotyczy odstgpienie, niezwtocznie, a w kazdym
razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas. Pahstwo o odstgpieniu od
niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg. Panstwo rzecz przed uptywem terminu
14 dni.

Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towaréw. Wysokos¢ tych kosztow
szacowana jest maksymalnie na kwote okoto 25 zi.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w
sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.


https://dji-ars.pl/kontakt/

Wytaczenia:

Prawo do odstgpienia od umowy nie obowigzuje w nastepujgcych przypadkach uméw
sprzedazy:

a.

e.

f.

o Swiadczenie ustug, jezeli wykonaliSmy w petni ustuge za Panstwa wyrazng zgoda, gdy
zostali Panstwo poinformowani przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez nas utracicie prawo odstgpienia od umowy;

w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug Panstwa specyfikacji lub stuzgca zaspokojeniu Panstwa zindywidualizowanych
potrzeb;

w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krotki termin przydatnoéci do uzycia;

w ktorej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

w ktorej wyraznie zgdali Panstwo naszego przyjazdu w celu dokonania pilnej naprawy
lub konserwaciji;

zawartej w drodze aukcji publiczne;j.

Ponadto, prawo do odstgpienia od umowy nie dotyczy zakupu Produktu Cyfrowego* w
wypadku, gdy:

a.

Produkt Cyfrowy, za dostarczenie ktérego ktére sg Panstwo zobowigzani do zaptaty
ceny, nie jest dostarczany na nosniku materialnym (np. poprzez przestanie kodu
aktywacyjnego), jezeli rozpoczelismy swiadczenie za wyrazng i uprzednig Panstwa
zgoda, gdy zostali Panstwo poinformowani przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez nas utracg Panstwo prawo odstgpienia od umowy, i
przyjeli to do wiadomosci, a my przekazaliSmy Panstwu potwierdzenie otrzymania
Panstwa zgody na dostarczenie Produktow Cyfrowych w okolicznosciach powodujgcych
utrate prawa odstgpienia od umowy.

Produkt Cyfrowy w postaci nagrania dzwiekowego lub wizualnego albo programu
komputerowego dostarczany jest w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu.

* Towar cyfrowy, ustuga cyfrowa, towar z elementami cyfrowymi lub Towar, ktory stuzy wytgcznie jako nosnik tresci cyfrowej (w
rozumieniu art. 2 pkt 5) — 5b) oraz 43h ust. 1 ustawy z 30 maja 2014 o Prawach konsumenta; Dz. U. 2020.287 t.j. z p6zn. zm.). Na
stronie Sklepu internetowego Produkty Cyfrowe mogg by¢ oznaczone réwniez jako ,Produkt Elektroniczny” (Produktem Cyfrowym
jest np. kod aktywujgcy ustuge Care Refresh)



